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Pengembangan dan Pembinaan Bahasa / Balai Bahasa Provinsi Sumatera Barat
L ayanan Kebahasaan dan Kesastraan

No. SK :

Per syar atan

1. Mengirimkan surat permintaan ahli bahasa ke Balai Bahasa Provinsi Sumatera Barat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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N

. 1. Mengirimkan atau mengantarkan langsung surat permintaan tenaga ahli bahasa ke Balai Bahasa

Provinsi Sumatera Barat.

2. 2. Bagian persuratan akan menyampaikan surat tersebut ke Kepala Balai Bahasa Provinsi Sumatera

Barat.

3. 3. Kepala Balai Bahasa Provinsi Sumatera Barat akan mendisposisi surat tersebut Kasubbag. Umum.
4. Kasubbag. Umum akan menunjuk tenaga ahli dan memberikan membuatkan surat tugas.

5. Tenaga ahli bahasa akan mendatangi instansi yang bersangkutan sesuai dengan surat tugas atau

bertemu dengan pihak yang bersangkutan.

Waktu Penyelesaian
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Waktu pelaksanaan mejadi ahli bahasa sesuai dengan kasus yang ditangani. Ahli bahasa akan diundang jika

diperlukan.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Layanan Ahli Bahasa

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat disampaikan ke Balai Bahasa Provinsi Sumatera Barat melalui nomor telepon (0751-

776789) atau melalui pos-el balaibahasa_padang@yahoo.com atau balaibahasa_sumbar@kemdikbud.go.id

I Produk Pelayanan
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