
Layanan Perpustakaan
No. SK :

Persyaratan

1. Pengunjung ke kantor bahasa dengan berpakaian rapi dan sopan

2. Membawa kartu identitas

3. Mengisi buku tamu

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Kantor Bahasa Provinsi Kepulauan Bangka Belitung

Kompleks Perkantoran dan Permukiman Terpadu Provinsi Kepulauan Bangka Belitung Jalan 

Pulau Bangka, Air Itam, Pangkalpinang 33149 0717438455 

kantorbahasababel.kemdikbud.go.id

Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi / Badan 

Pengembangan dan Pembinaan Bahasa / Kantor Bahasa Provinsi Kepulauan 

Bangka Belitung

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 20 May 2024 pukul 12:19. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://kantorbahasababel.kemdikbud.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8222560/badan-pengembangan-dan-pembinaan-bahasa/layanan-perpustakaan
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1. Pengunjung mengajukan surat permohonan pelayanan perpustakaan kepada Kepala Kantor Bahasa 

Provinsi Kepulauan Bangka Belitung

2. Kepala Kantor berkoordinasi dengan pengelola perpustakaan terkait ketersediaan buku yang 

dibutuhkan pemohon

3. Pengelola perpustakaan menyiapkan buku yang dibutuhkan pengunjung

4. Pengunjung mendapatkan buku yang dibutuhkan pada saat jadwal berkunjung di perpustakaan

5. Pengunjung telah menerima layanan perpustakaan

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Satu hari selama jam kerja
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Buku Perpustakaan

Pengaduan Layanan

Penanganan pengaduan, saran dan masukan dapat dilakukan melalui: 1. Kompleks Perkantoran dan 

Permukiman Terpadu Provinsi Kepulauan Bangka Belitung Jalan Pulau Bangka, Air Itam, Pangkalpinang, Pos-

el: kantorbahasababel@kemdikbud.go.id

 2. Telepon: 0717-438455
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