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No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pasien BPJS - Foto Copy KK/ KTP - Surat Pengantar Klem rawat inap - Foto Copy kartu BPJS

2. 2. Pasien Umum Tarif yang di timbulkan oleh pelayanan pasien diluar asuransi JKN berupa tarif umum
dengan mengacu pada PERDA NO 45 tahun 2021 - Hasil perhitungan Billing di Aplikasi SIMRS dan

dilakukan pembayaran di loket Pembayaran lantai 1

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. pasien / keluarga dating dari IGD dan Poli klinik Kebidanan /Obgyn
2. 2. Penanganan / tindakan dilakukan di kamar bersalin atau untuk kasus bedah Mayor Refer ke IBS / OK
3. 3.jika setelah dilakukan tindakan dan pasien perlu perawatan, maka pasien di refer ke ruang nifas

4. 4. pasien bisa pulang setalah mendapat persetujuan DPJP

Waktu Penyelesaian
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1.
Pelayanan Keperawatan Kebidanan 24 jam

2.
Untuk penyakit tertentu, lama perawatan di tentukan oleh Clinical Pathway

Biaya/ Tarif

pelayanan kesehatan pada pola pengelolaan Keuangan BLUD RSUD Prof.Dr.H. M. Anwar Makkatutu

" Pasien BPJS berdasarkan tariff INA-CB60 ( PMK No 4 thn 2017 tentang Standar Tarif Pelayanan

Kesehatan dalam Penyelenggaraan Program JKN

Produk Pelayanan

. 1. Pelayanan Persalinan Normal 2. Pelayanan persalinan dengan penyulit oleh Tim Ponek terlatih 3.
Pelayanan persalinan dengan tindakan operasi / Sectio caesaria 4. Pelayanan Konseling KB Mantap
(Tubektomi )

Tidak dipungut biaya
" Pasien Umum berdasarkan PERDA Bupati Bantaeng No 45 tahun 2021 dan tata cara pemungutan jasa
I Pengaduan Layanan

Pengaduan dan saran dapat disampaikan baik secara langsung maupun tidak langsung melalui Unit
Pemberian Informasi dan Penanganan Pengaduan (PIPP) bertempat di LT 1. RSUD Prof. Dr. H. M. Anwar

Makkatutu, atau dapat pula melalui kotak saran yang tersedia di semua unit pelayanan Rumah Sakit.

Alamat e-mail dan whatshap yang dapat diakses untuk pengajuan keluhan melalui nomor kontak WA :
08114640066 ( PIPP)
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