
Pelayanan Surat Keterangan Keluarga Miskin (SKKM)
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Termasuk dalam kategori Keluarga Miskin

2. 2. Menyiapkan surat keterangan dari Instansi yang mempersyaratkan SKKM

3. 3. Menyiapkan foto Kartu Keluarga

4. 4. Mengisikan data secara lengkap dan benar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Image not found or type unknown

1. 1. Menerima berkas usulan SKKM dari warga

2. 2. Melakukan pengecekan berkas usulan SKKM

3. 3. Apabila berkas sesuai, akan dilakukan penomoran penerbitan SKKM

4. 4. SKKM dapat diunduh secara mandiri pada aplikasi dengan menggunakan akun pemohon

5. 5. Membuat laporan hasil pelayanan SKKM

Waktu Penyelesaian

1 Jam

SKKM dapat diterbitkan pada hari yang sama sesuai hari pengusulan apabila persyaratan lengkap dan sesuai 

dengan wak  tu penyelesaian sekitar 1 (satu) jam 
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat keterangan bagi pendidikan, bantuan hukum, dan denda akta

Pengaduan Layanan

Telpon : +6231-59174855

Email : dis_sosial@surabaya.go.id

Website : dinassosial.surabaya.go.id

Instagram : @dinsoskotasurabaya

Twitter : @dinsoskotasurabaya
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