
Penanganan Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Foto Copy KTP/Identitas Diri (secara tatap muka)

2. 2. Scan Foto Copy KTP (secara online)

3. 3. No Telp Identitas Pengadu

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Badan Perencanaan Pembangunan Penelitian dan Pengembangan Daerah

Komplek Perkantoran Pemkab Pasuruan, Jalan Raya Raci KM-09, Raci-Bangil, Pasuruan 

67153 741313 

bappelitbangda.pasuruankab.go.id

Pemerintah Kab. Pasuruan / Badan Perencanaan Pembangunan Penelitian dan 

Pengembangan Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 17:43. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://bappelitbangda.pasuruankab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8220838/pemerintah-kab-pasuruan/penanganan-pengaduan


Image not found or type unknown

1. 1. Petugas layanan menerima aduan, mengidentifikasi aduan dan mendokumentasikan

2. 2. Petugas layanan memeriksa aduan dan melaporkan kepada pimpinan

3. 3. Pimpinan mendisposisi aduan dan memberikan arahan kepada bidang terkait

4. 4. Bidang terkait menindaklanjuti arahan pimpinan

Waktu Penyelesaian

2 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Badan Perencanaan Pembangunan Penelitian dan Pengembangan Daerah

Komplek Perkantoran Pemkab Pasuruan, Jalan Raya Raci KM-09, Raci-Bangil, Pasuruan 

67153 741313 

bappelitbangda.pasuruankab.go.id

Pemerintah Kab. Pasuruan / Badan Perencanaan Pembangunan Penelitian dan 

Pengembangan Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 17:43. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://bappelitbangda.pasuruankab.go.id
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1. Aduan yang terjawab

Pengaduan Layanan

Badan Perencanaan Pembangunan, Penelitian dan Pengembangan Daerah Kabupaten Pasuruan, 

Komplek Perkantoran Pemerintah Kabupaten Pasuruan

Jl. Raya Raci KM 9, Pasuruan 67153, Telp. 0343-741212; Fax. 0343-741313;

e.mail : bappe@pasuruankab.go.id

Badan Perencanaan Pembangunan Penelitian dan Pengembangan Daerah

Komplek Perkantoran Pemkab Pasuruan, Jalan Raya Raci KM-09, Raci-Bangil, Pasuruan 

67153 741313 

bappelitbangda.pasuruankab.go.id

Pemerintah Kab. Pasuruan / Badan Perencanaan Pembangunan Penelitian dan 
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