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Per syar atan

1. Tidak Ada Persyaratan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. WBP di dalam Lapas/Rutan dipenuhi kebutuhan akan air bersih baik untuk kebutuhan Mandi, Cuci dan
Kakus

2. Kebutuhan air bersih dalam pemenuhan kebutuhan untuk mandi, cuci dan kakus minimal 60 liter per

orang per hari
3. Mandi dilakukan minimal 2 kali per hari
4. Cuci 1 kali per hari

‘ 5. Prosedur pemberian menyesuaikan dengan keadaan pada masing-masing Lapas/Rutan
I Waktu Penyelesaian

| 24 Jam

I Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Terselenggaranya pemberian Air Bersih
Pengaduan Layanan

- Publik menyampaikan pengaduan melalui sarana yang disediakan Lapas/Rutan
- Kepala Lapas/Rutan memberikan telaah dan arahan dalam merespon pengaduan

- Pejabat terkait melakukan perbaikan dan atau klarifikasi kepada publik yang menyampaikan pengaduan
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