
Pelayanan Rekomendasi Penonaktifan Kartu BPJS Kesehatan PBI 
Pemda
No. SK : SK Kepala Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan dan

Persyaratan

1. 1. Surat keterangan meninggal/pindah/mampu dari desa/kelurahan;

2. 2. Fotocopy kartu keluarga pemohon;

3. 3. Fotocopy e-KTP pemohon;

4. 4. Fotocopy kartu BPJS Kesehatan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Waktu Penyelesaian

25 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rekomendasi Penonaktifan Kartu BPJS Kesehatan PBI Pemda

Pengaduan Layanan

a.    Langsung : Petugas di  Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Kab.Kapuas Hulu

b.    Tidak langsung melalui media : 

-     e-lapor Kabupaten Kapuas Hulu

-     Website   :  dissosialp3ap2kb.kapuashulukab.go.id

-     Email       :  0811 4540 222 (WA, SMS,TELP)

-     Kotak Saran/ Kotak Pengaduan.
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