
Poli Umum
No. SK : 1 Tahun 2023

Persyaratan

1. Sudah mendaftar di pendaftaran

2. Sudah mendaftar di pendaftaran

3. Kartu Berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Menunggu Panggilan diruang tunggu pemeriksaan Poli Umum

2. 1. Menunggu Panggilan diruang tunggu pemeriksaan Poli Umum

3. 2. Pemeriksaan awal oleh petugas Poli Umum

4. 3. Menunggu panggilan pemeriksanan dokter

5. 4. Pemeriksaan oleh Dokter

6. 5. Pemeriksaan laboratorium (jika diperlukan)

7. 6. Penyerahan Resep dokter untuk diserahkan ke apotek

8. 7. Bila di perlukan rujukan diberi pengantar rujukan ke ruang informasi dan rujukan

Waktu Penyelesaian
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5-90 menit (tanpa pemeriksaan laboratorium)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Hasil Pemeriksaan pasien, Resep Dokter, Pengantar Rujukan, Pengantar Pemeriksaan Laboratorium

Pengaduan Layanan

1. SMS / WA/Telp : 

    - 085624558867 ( Kepala Puskesmas ) 

    - 081322270386 ( Kasubag TU ) 

2. Email : pkmselabatublud@gmail.com 

3. Kotak saran dan pengaduan langsung 

4. Facebook : Puskesmas Selabatu 

5. Instagram : @puskesmasselabatu 

6 Website : http://puskesmasselabatu.sukabumikota.go.id
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