RSUD Brigjed H. Hasan Basry Kandangan

k JI. Jendral Sudirman No. 26 A Hamalau Kec. Sungai Raya Kab. Hulu Sungai Selatan 71271
N

v 051721653

N

A https://rsudhasanbasry.com/

Pemerintah Kab. Hulu Sungai Selatan / RSUD Brigjed H. Hasan Basry Kandangan
Pelayanan Penerbitan Surat Keterangan Medis

No. SK : 250 Tahun 2024

Per syaratan

1. Layanan sesuai Jam kerja
2. Dokter Spesialis Forensik
3. Ada petugas Petugas Pelaksana Kamar Jenazah

4. Ada permintaan dari yang bersangkutan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Jenazah Post Pemeriksaan
Permintaan dari Keluarga/Pihak Ketiga

k.

Petugas Administrasi
Instalasi Pemulasaraan Jenazah

l

Dokter Spesialis
Fortensik
Penyerahan Penerbitan Surat
Keterangan Medis

1. 1. Ada SPO tentang Penerbitan Surat Keterangan Medis

2. 2. Ada alur pelayanan penerbitan Surat Keterangan medis

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 24 Aug 2024 pukul 23:12. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Respon time pelayanan < 15 menit

2. Waktu Pelayanan maksimal 60 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Mengacu pada:

1. Tarif pelayanan BPJS Kesehatan berdasarkan INA CBGs bagi peserta BPJS Kesehatan

2. Tarif pelayanan pasien umum berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Hulu Sungai Selatan Nomor 9

Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

‘ 1. Surat Keterangan Medis
I Pengaduan Layanan
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Pengaduan dilaksanakan dengan mekanisme sebagai berikut:

1. Secara langsung (tatap muka) diterima oleh petugas konsultasi dan pengaduan di front office atau ruangan

pengaduan dan konsultasi
2. Pengaduan secara tidak langsung ke :

a. https://rsudhasanbasry.hulusungaiselatankab.go.id

b. SMS/WA Pengaduan : 0811512660
c. Aplikasi: Sildah Pedalaman
d. Kotak Pengaduan/Saran : Tersebar di seluruh Ruangan

e. Alamat email : rsud.kandangan@gmail.com

f.  Facebook : rsud hasan basry hss
g. Instagram : rsud_hasanbaary_hss
h. Tiktok : rsudhasanbasry

i. SP4N LAPOR : kirim SMS dengan format HSSisi aduan kirim ke 1708
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