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Pemerintah Kota Samarinda / KECAMATAN SAMBUTAN / Kelurahan Pulau Atas

Surat Pindah
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Membawa Kartu Keluarga
2. 2. Membawa surat Pengantar RT
3. 3. SK PWI Bila Kedatangan

4. 4. Membawa Fotocopy KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pemohon datang langsung dan mengambil nomor antrian .
2. 2 Pemohon menunggu dipanggil nomor antriannya
3. 3. Pemohon menyerahkan berkas kepada petugas loket untuk diperiksa

4. 4. Pemohon mendapat tanda terima berkas untuk pengambilan/ Pemohon menunggu untuk

pemrosesan berkas

5. 5. Pemohon dipanggil untuk menerima berkas

Waktu Penyelesaian

3 Hari

3 Hari

Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Pindah
Pengaduan Layanan

Langsung di Layanan Pengaduan Kel. Pulau Atas
2. Whatsapp (081254720282)

3. SP4N LAPOR

4., Melalui Facebook (Kelurahan Pulau Atas)

5. Email (kelurahanpulauatas@gmail.com)
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