
Pelayanan Instalasi Laboratorium RSUD Wonosari
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Pasien dari klinik Rawat Jalan oleh dokter pemeriksa dinyatakan memerlukan pemeriksaan 

laboratorium di Instalasi Laboratorium.

2. 2. Pasien dari Instalasi Rawat Darurat oleh dokter yang menangani dinyatakan memerlukan 

pemeriksaan laboratorium di Instalasi Laboratorium.

3. 3. Pasien dari ruang rawat inap oleh dokter yang menangani dinyatakan memerlukan pemeriksaan 

laboratorium di Instalasi Laboratorium.

4. 4. Pasien yang dirujuk dari luar rumah sakit oleh dokter yang menangani dinyatakan memerlukan 

pemeriksaan di Instalasi laboratorium.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas laboratorium menerima blangko permintaan atau sampel pasien.

2. 2. Petugas laboratorium melakukan pengambilan sampel pasien poliklinik/ rawat jalan dan rawat inap 

pada waktu yang telah ditentukan.

3. 3. Petugas laboratorium memasukkan jenis pemeriksaan ke dalam billing system.

4. 4. Petugas laboratorium melakukan pemeriksaan laboratorium sesuai dengan yang tertera pada 

blangko permintaan.

5. 5. Dokter spesialis Patologi Klinis melakukan verifikasi hasil pemeriksaan laboratorium.

6. 6. Petugas laboratorium menyerahkan hasil laboratorium kepada pasien/dokter yang meminta.

7. 7. Pemeriksaan laboratorium yang tidak dapat diperiksa di laboratorium rumah sakit akan dirujuk ke 

laboratorium yang sudah ditunjuk rumah sakit.

Waktu Penyelesaian
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1.     Hasil pemeriksaan darah rutin dan atau kimia rutin pasien klinik/ rawat jalan ≤ 140 menit

2.     Hasil pemeriksaan darah rutin dan atau kimia rutin pasien Rawat Darurat ≤ 75 menit

3.     Jam buka pelayanan :

a.    Pasien Rawat Jalan: jam 7.30- selesai

b. Pasien Instalasi rawat darurat dan rawat inap : 24 jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

.

Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan hematologi, kimia klinik, urinalisa, imunologi, Napza, dan Mikrobiologi.

Pengaduan Layanan

1.    Melalui Telepon 391007, 391288.

2.    Datang langsung ke Ruang Pengaduan RSUD Wonosari.

3.    Melalui kotak pengaduan yang tersedia di RSUD Wonosari.

4.    Melalui SMS aduan ke nomor 081919883365.

5. Melalui e-mail : rsudwonosari06@gmail.com
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