
Pembelian Tiket Online
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Identitas (KTP/SIM/Paspor/Dll)

2. Surat Tanda Nomor Kendaraan (STNK)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Kendaraan Over Dimension dan Over Loading (ODOL) tidak diperkenankan memasuki area pelabuhan

2. Anda sudah dapat masuk pelabuhan (check in) mulai dari 2 (dua) jam sebelum jadwal masuk 

pelabuhan yang anda pilih

3. Tiket akan hangus (expired) apabila anda belum masuk pelabuhan (chekck in) hingga melewati batas 

waktu jadwal masuk pelabuhan yang anda pilih

4. Nama penumpang harus sesuai dengan Kartu Identitas (KTP/SIM/Paspor/Dll)

5. Jumlah Penumpang dan Nomor Polisi Kendaraan harus sesuai dengan jumlah Penumpang dan Nomor 

Polisi Kendaraan yang akan menyeberang

6. Jadwal dan nama kapal keberangkatan dapat berubah sewaktu-waktu mengikuti mengikuti kondisi 

cuaca dan operasional pelabuhan tanpa pemberitahuan terlebih dahulu

Waktu Penyelesaian
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24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tarif sudah termasuk biaya asuransi dan biaya jasa pelabuhan, namun tidak termasuk biaya layanan 

tambahan diatas kapal dan biaya administrasi apabila ada.

Produk Pelayanan

1. Ferizy

Pengaduan Layanan

Instagram @asdp191

Call Center 021191

E-mail: cs@indonesiaferry.co.id
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