RSUD Kota Tanjung Pinang
JI. Jenderal Sudirman No. 795 29111 313000

rsud.tanjungpinangkota.go.id

Pemerintah Kota Tanjung Pinang / RSUD Kota Tanjung Pinang

Standar Pelayanan Farmasi

1. Rawat Jalan: a. Pasien Umum : Resep b. BPJS : 1. Rawat Inap : - Surat Egibilitas Pasien (SEP) - Resep 2.
Rawat Jalan : - Surat Egibilitas Pasien (SEP) - Resep 3. Jamkesda /inhealth: - Surat Jaminan - KTP - Kartu

Keluarga - Resep

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

melakukan skrinning resep 3. Petugas farmasi mengentry resep 4. Petugas farmasi melakukan
penyiapan obat dan etiket 5. petugas farmasi melakukan cek akhir 6. Petugas farmasi menyerahkan

obat ke petugas rawat inap/ keluarga pasien

2. Rawat jalan: 1. Pasien datang membawa resep ke farmasi 2. Petugas farmasi melakukan skrinning 3.
Petugas farmasi memberi nomor antrian ke pasien 4. Petugas farmasi mengentry resep 5. Petugas
farmasi melakukan penyiapan obat dan etiket 6. petugas farmasi melakukan cek akhir 7. Petugas
farmasi memanggil nomor antrian,nama pasien dan menyerahkan obat ke pasien disertai informasi

pemakaian obat

3. Umum : 1. Petugas farmasi melakukan skrinning resep 2. Petugas farmasi memberi nomor antrian ke
pasien 3. Petugas farmasi mengentry resep 4. Pasien diminta terlebih dahulu membayar obat di kasir
5. Petugas farmasi melakukan penyiapan obat dan etiket 6. petugas farmasi melakukan cek akhir 7.
Petugas farmasi memanggil nomor antrian, nama pasien dan menyerahkan obat ke pasien disertai

1. Rawat inap: 1. Petugas rawat inap/ keluarga pasien menyerahkan resep ke farmasi 2. Petugas farmasi
informasi pemakaian obat

Waktu Penyelesaian

0
b. Obat racikan : £ 60menit setelah syarat

administrasi dan entry selesai

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 04:36. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.


http://rsud.tanjungpinangkota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8219107/pemerintah-kota-tanjung-pinang/standar-pelayanan-farmasi
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Tidak dipungut biaya

Sesuai Peraturan Walikota Tanjungpinang Nomor 4 Tahun 2014 tentang Tarif Pelayanan Kesehatan Pada

Rumah Sakit Umum Daerah Kota Tanjungpinang

Produk Pelayanan

1. Obat jadi/ racikan serta bahan dan alat kesehatan habis pakai sesuai dengan resep yang ditulis oleh
dokter/ dokter gigi

Pengaduan Layanan

1. Email : rsudtpibludup@gmail.com

2. Telp/SMS/WA : 082284298997
3. Kotak Saran

4. Petugas informasi dan pengaduan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 May 2024 pukul 04:36. Klik di sini untuk melihat halaman
asli.



mailto:Email  :
mailto:Email  :
mailto:rsudtpibludup@gmail.com
mailto:rsudtpibludup@gmail.com
mailto:rsudtpibludup@gmail.com
mailto:rsudtpibludup@gmail.com
http://rsud.tanjungpinangkota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8219107/pemerintah-kota-tanjung-pinang/standar-pelayanan-farmasi

