
Pelayanan Penyaluran Bantuan Sosial Kepada Penyandang Masalah 
kesejahtraan Sosial (PMKS) di luar Panti Bagi Lanjut Usia
No. SK :

Persyaratan

1. Lanjut Usia

2. Penyandang Masalah Kesejateraan Sosial (PMKS)

3. Kartu Keluarga (KK)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. TKSK

2. Kades

3. Camat

4. Staf

5. Kasi

6. Kabid

7. Kadis

8. Bupati

Waktu Penyelesaian
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17 Hari

1. Melakukan koordinasi dengan tenaga kesejateraan Sosial Kecamatan (TKSK) 

2. TKSK melaporkan hasil koordinasi kepada Camat

3. Camat memberikan pemberitahuan ke Kelurahan/Desa

4. TKSK melaporkan hasil pendataan kepada Camat

5. TKSK berkoordinasi dengan Kelurahan/Desa

6. Verifikasi dan Validasi Data

7. Imputing Data tingkat Kabupaten

8. Usulan penetapan SK Kepala Dinas

9. Distribusi bantuan Permakanan bagi PMKS

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bantuan Sosial Permakanan Kepada Penyandang Masalah Kesejatraan Sosial

Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan Lansung Meliputi:

   1. Tatap Muka

  2. Kotak Saran 

       Penanganan Pengaduan Tidak Lansung Meliputi:

        1. Alamat FB Dinas Sosial (Dinas Sosial Halsel)

        2. Nomor HP Petugas Pengaduan (Nama: ARDIAN TOKAN.  Hp:081259996898)

        3. Website. www.LAPOR.go.id
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