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L ayanan Surat Keterangan Data Terpadu Kesg ahteraan Sosial

1.

2.

FC KTP

FC Kartu Keluarga

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Petugas menerima pemohon yang mengurus Surat Keterangan Terdaftar DTKS serta melakukan

wawancara
Petugas memeriksa kelengkapan dokumen administratif dari termohon.

Petugas menyerahkan data ke operator Aplikasi Sistem Informasi Kesejahteraan Sosial - Next
Generation (SIKS-NG)

Operator memverifikasi data termohon dan dipadankan dengan DTKS pada Aplikasi SIKS-NG
Operator mencetak surat keterangan terdaftar DTKS dari Aplikasi SIKS-NG

Surat tersebut diajukan untuk mendapatkan pengesahan secara berjenjang melalui paraf koordinasi,

yaitu Subkor Penanganan dan Pemberdayaan Fakir Miskin/ Supervisor.

Surat yang telah diparaf kemudian diajukan kepada Kepala Bidang Pemberdayaan Sosial dan

Pengelolaan Data untuk ditandatangani dengan melampirkan dokumen persyaratan.
Surat yang telah ditandatangani di fotocopy sebanyak 1 lembar

Fotocopy disimpan di Dinas Sosial sebagai arsip. Dokumen asli diserahkan kepada pemohon.

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Sejak kelengkapan berkas sudah dinyatakan lengkap.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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1. Surat Keterangan DTKS
Pengaduan Layanan

Whats App : 0821-5981-0909
Instagram : @dinsos.balikpapan
Facebook : Dinas Sosial Kota Balikpapan

Website : www.dinsos.balikpapan.go.id

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 22 Jul 2024 pukul 07:20. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://dinsos.balikpapan.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8218553/pemerintah-kota-balikpapan/layanan-surat-keterangan-data-terpadu-kesejahteraan-sosial

