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Per syar atan

. Berdasarkan format permintaan pemeriksaan dari rawat jalan, rawat inap, dan instalasi gawat darurat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

dengan ketentuan yang berlaku, menuju ke ruangan untuk proses pengambilan sampel oleh petugas
laboratorium, Pasien menunggu hasil pemeriksaan di tempat yang telah disediakan didepan
laboratorium, Petugas laboratorium melakukan pemeriksaan sampel, membuat laporan hasil
pemeriksaan, validasi dan ekspertasi. Setelah pemeriksaan selesai hasil dikeluarkan dan diserahkan

kepada pasien.

. Pasien rawat inap akan dikunjungi oleh Petugas laboratorium keliling mengambil sampel darah pada
jam-jam tertentu/petugas bangsal mengirimkan sampel pemeriksaan ke laboratorium, Petugas
laboratori um melakukan registrasi sesuai dengan lembaran pemeriksaan laboratorium dari sampel
pasien, Petugas laboratorium melakukan pemeriksaan sampel, membuat laporan hasil pemeriksaan,
validasi dan ekspertasi, Setelah pemeriksaan selesai hasil dikeluarkan dan diambil oleh masing-masing

petugas bangsal.

. Untuk bagian IGD Petugas IGD menyerahkan sampel ke laboratorium dan menunggu hasil
pemeriksaan, Petugas laboratorium melakukan registrasi sesuai dengan lembaran permintaan
pemeriksaan laboratorium dari sampel pasien Petugas laboratorium melakukan pemeriksaan sampel
membuat laporan hasil pemeriksaan, validasi dan ekspertasi, kemudian Hasil pemeriksaan darah rutin

pemeriksaan diserahkan kepada petugas IGD .

Waktu Penyelesaian

Tergantung dengan jenis pemeriksaan

. Pasien rawat jalan melakukan registrasi pada bagian administrasi rawat jalan & laboratorium sesuai
I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya
Mengacu pada :
1. Pergub Prov. SULSEL No.18 Tahun 2023 tentang tarif layanan RS BLUD.

2. Pasien JKN (BPJS) : Permenkes RI No. 64 Tahun 2016 tentang (INA CBGSs).

Produk Pelayanan

1. 1. Pemeriksaan darah lengkap (Hemoglobin, Lekosit, Eritrosit, Hematokrit, Trombosit, Diff Count) 2.
Pemeriksaan golongan darah 3. Pemeriksaan LED 4. Pemeriksaan Malaria 5. Pemeriksaan Morfologi
Darah Tepi 6. Pemeriksaan Hemostasis 7. Pemeriksaan Urinalisa 8. Pemeriksaan Faeces 9.
Pemeriksaan Reproduksi Sugestasi 10. Pemeriksaan Diabetes 11. Pemeriksaan Fungsi Ginjal 12.
Pemeriksaan Fungsi Hati 13. Pemeriksaan Fungsi Lemak 14. Pemeriksaan Elektrolit -AGD 15.
Pemeriksaan Infeksi Lain 16. Pemeriksaan Hepatitis 17. Pemeriksaan Thyroid 18. Pemeriksaan

Tuberculosis 19. Pemeriksaan Mikrobiologi 20. Pemeriksaan analisa cairan pleura
Pengaduan Layanan

1. Ruang pengaduan : Lantai 1 Gedung A
2. Kotak saran
3. Email :pengaduanrsudlabuangbaji@gmail.com
4. Nomor pengaduan :
085399871353 (perawatan)
085399797211 (sarana & prasarana )
085242093805 ( pelayanan)
5. Website:https://rsudlabuangbaji.sulselprov.go.id

6.Prosedur pengelolaan pengaduan mengikuti standar pelayanan pengaduan yang telah ditetapkan.
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