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UPTD PUSKESMAS MAKROMAN

JI. Sekolahan RT. 01 Makroman, Kecamatan Sambutan, Samarinda Telepon.
a (0541) 6242885 - 75115 625416242885

https://pkm-makroman.samarindakota.go.id/

Pemerintah Kota Samarinda / Dinas Kesehatan / UPTD PUSKESMAS
Pelayanan Umum  pakrROMAN

No. SK :

Per syar atan

1. Membawa KTP, Kartu Berobat, BPJS,

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. - Pasien datang memawa ktp,Bpjs dan kartu berobat - Mengambil nomor antrian yang tersedia di
pendafaran - Setelah nama pasien dipanggil, pasien akan di arahkan ke meja skerining - Pasien
mendapatkan pelayanan dokter / petugas medis - Pasien menuju kasir - Pasien menuju farmasi untuk

mendapatkan obat (jika mendapatkan resep) - Pasien Pulang

Waktu Penyelesaian

0
Pengobatan = 10 Menit

Kier Kesehatan = 7 Menit

Biaya/ Tarif
30000

Pemeriksaan umum yang dilakukan dokter kepadapasien

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pengobatan Umum , Pemeriksaan Pasien Kier

Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan, Saran dan masuksan dilakukan pada aat jam kerja,

diluar jam kerja pelayanan dilakukan via onlien/medsos
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