
Standar Pelayanan Penanganan Bencana Alam Dan Bencana Sosial
No. SK :

Persyaratan

1. Surat permohonnan bantuan bencana dari kelurahan desa/kelurahan setempat, terdampak bencana 

dilengkapi dengan dokumen pendukung : dokumen kependudukan korban beencana, KK, foto, dan 

atau

2. Laporan TAGANA, TKSK, PSM, Masyarakat atau instansi terkait

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Laporan masuk;

2. Verfikasi dan validasi laporan ;

3. Melakukan koordinasi dengan BPBD dan OPD terkait

4. Penjangkauan dan identifikasi oleh timkebencanaan termasuk identivikasi korban terdampak bencana

5. Penangan paska bencana

6. selesai

Waktu Penyelesaian

0

Kondisional dan bersifat tiba - tiba

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Penanganan pasca bencana 2. Dapur umum 3. Bantuan permakanan yang bersumber dari APBD 4. 

Bantuan Bufferstock 5. Bantuan bahan bangunan yang bersumber dari APBD

Pengaduan Layanan
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Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 17 May 2024 pukul 16:25. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://dinsos-pmd.bangkatengahkab.go.id/standarlayanan/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8217686/pemerintah-kab-bangka-tengah/standar-pelayanan-penanganan-bencana-alam-dan-bencana-sosial


1. Pengaduan, saran dan masukan dapat disampaikan melalui : ✓ Nomor Kontak 0811-787-1120 (Nova) ✓ SPAN 

LAPOR! Atau secara langsung melapor kepada petugas layananan 2. Petugas merespon pengaduan pemohon
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