
Pelayanan Tindakan Pasien Operasi di Instalasi Bedah Sentral
No. SK : 800/0324/UPT.RSUD-BGI/2021

Persyaratan

1. 1. Surat Persetujuan Tindakan Operasi 2. Surat persetujuan Tindakan Pembiusan 3. Kartu BPJS 4. Kartu 

identitas (KTP/ SIM/ Pasport)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Dokter Penaggung Jawab Pelayanan (DPJP) memberikan penjelasan terkait tindakan operasi di rawat 

jalan ataupun di rawat inap 2. Pasien / keluarga menandatangani surat persetujuan operasi 3. Pasien 

disiapkan untuk tindakan operasi di ruang rawat inap (untuk operasi elektif / terjadwal) 4. Petugas 

mengantar pasien ke kamar operasi dan melakukan serah terima 5. Setelah operasi selesai, pasien 

dipindahkan ke ruang pemulihan untuk dilakukan observasi pasca operasi 6. Setelah observasi selesai, 

maka petugas kamar operasi akan melakukan serah terima dengan petugas ruangan 7. Pasien kembali 

ke ruang perawatan / pulang

Waktu Penyelesaian

0

30 menit jangka waktu pasien diantar dari ruang rawat inap ke ruang skrinning operasi 

Waktu Pelayanan : 

Senin – Jumat pukul 08.00 – 14.00 untuk pasien elektif (terjadwal) 

Setiap hari selama 24 jam untuk pasien CITO 

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

A.    Pasien Umum (Bayar Tunai) / Perusahaan / Asuransi 

Tarif Publik : 

1.      Tindakan Operasi Kecil 

c.      Kelas I   : Rp. 1.992.000

b.      Kelas II  : Rp. 2.551.600

a.      Kelas III : Rp. 2.557.400

d.      VIP         : Rp. 4.604.400

Permenkes Nomor 59 tahun 2014 

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Tindakan Operasi

Pengaduan Layanan

1. Email: pengaduangmail.com

2. Website : upt.rsudkabupatenbanggailaut.co.id 

3. Nomor HP : 0853 9814 9789

4. Ruang Pengaduan : Ruang komplain gedung Administrasi & Manajemen 

5. Kotak saran
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