
Penyediaan Berkas Rekam Medis Pasien Poliklinik
No. SK : 800/0324/UPT.RSUD-BGI/2021

Persyaratan

1. A. Pasien BPJS 1. Surat Eligibilitas Pasien (SEP) 2. Fotokopi resume medis bagi pasien yang kontrol dari 

rawat inap 3. Fotokopi surat rujukan dari fasilitas kesahatan perujuk

2. B. Pasien Umum 1. Fotokopi kartu identitas berobat 2. Fotokopi resume medis bagi pasien yang 

kontrol dari rawat inap

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas filing mengambil SEP dari petugas admisi BPJS 2. SEP di sortir berdasarkan pasien baru atau 

lama. 3. Bagi pasien baru akan dibuatkan berkas rekam medis baru sesuai dengan format berkas klinik 

yang dituju 4. Bagi pasien lama, SEP akan disortir berdasarkan terminal digit no rekam medis pasien 5. 

Petugas filing akan mencari berkas di rak yang menjadi tanggung jawabnya 6. Berkas rekam medis 

yang telah ditemukan dicatat didalam buku sesuai klinik yang dituju 7. Petugas distribusi mengantar 

berkas ke klinik yang dituju dan melakukan serah terima 8. Setelah pelayanan berakhir, petugas 

poliklinik mengantarkan berkas rekam medis ke gudang berkas rekam medis 9. Serah terima dilakukan 

petugas poliklinik kepada petugas filing 10. Petugas filing melakukan sortir berkas rekam medis sesuai 

terminal digit 11. Berkas rekam medis disimpan sesuai rak

Waktu Penyelesaian

6 Hari kerja

jam08.00 - 14.00 WITA 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Penyediaan Berkas Rekam Medis Pasien Poliklinik

Pengaduan Layanan

Rumah Sakit Umum Daerah

Jl. KM 7. ADEAN. Tlp. ( 0462 ) 2707415. Fax : (0462) 21389 E-mail : 

rsud.bangkep@gmail.com 94891 04622707415 

Pemerintah Kab. Banggai Laut / Rumah Sakit Umum Daerah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 19 Jan 2025 pukul 09:14. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
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1,Email : 5.  Kotak saran
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