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Pelayanan Data dan Informasi Secara Tidak Langsung
No. SK :

Persyaratan

1. Surat Tugas, Surat Permintaan Data dan Informasi, Disposisi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengadministrasi Umum menerima surat disposisi permohonan data dan informasi.

2. Pengadministrasi Umum menyampaikan surat permintaan data sesuai disposisi atasan.

3. Penerima disposisi / kabid menindaklanjuti surat permohonan.

4. Kabid yang ditunjuk menyiapkan data sesuai surat permintaan.

5. Kabid yang ditunjuk menyampaikan data/surat balasan ke Umpeg untuk diproses surat balasan.

6. Umpeg menyampaikan surat balasan sesuai asal surat permohonan.

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Data dan Informasi

Pengaduan Layanan

Telepone : 081352766484   

Pengaduan : Kotak saran, email, kotak pengaduan   

Tatap muka langsung : Informasi dan Pengaduan   

Email Bappeda dan Litbang Provinsi Kalimantan Utara : bappedakaltara@gmail.com
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