Balai Pengelolaan Terminal dan Perparkiran
JI. Babarsari No.30 Yogyakarta 55281 0274485775
dishub.jogjaprov.go.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Perhubungan DIY / Balai Pengelolaan

Terminal dan Perparkiran _ _
L ayanan Angkutan Umum pada Terminal Tipe B

No. SK :

Per syar atan

1. Kendaraan laik jalan dengan administrasi surat lengkap

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Terminal dan Perparkiran

1. a.Pengaturan Angkutan Umum sebagai Terminal Asal Tujuan : 1. Kedatangan Bus a.Bus masuk ke
dalam terminal; b.Petugas melakukan pencatatan jumlah penumpang yang tiba di terminal; c. Setelah
dilakukan pencatatan, bus diarahkan menuju jalur kedatangan dan menurunkan penumpang di ruang
kedatangan dan kemudian bus menuju zona pengendapan. 2). Keberangkatan Bus a.Pada saat di zona
pengendapan, sebelum bus berangkat dialakukan pemeriksaan oleh : 1.Petugas Kesehatan melakukan
pemeriksaan kesehatan awak bus; 2.Penguji Kendaraan Bermotor melakukan ramp check bus; b. PPNS
melakukan pemeriksaan dokumen izin trayek (Kartu Pengawasan), Buku Uji, dan identitas awak bus.
c.Dalam hal hasil pemeriksaan tersebut di atas tidak memenuhi syarat, maka bus dan/atau awak bus
tidak dapat berangkat dan dikembalikan kepada PO terkait untuk dilakukan perbaikan; d.Dalam hal
hasil pemeriksaan tersebut memenuhi syarat, bus mendapatkan persetujuan untuk berangkat;
e.Penumpang dipersilahkan untuk masuk ke dalam bus sesuai jadwal yang telah ditentukan; f.Awak
bus melakukan pembayaran jasa pelayanan terminal kepada Petugas Administrasi dan diberikan bukti
pembayaran; g.Sebelum bus diberangkatkan, penumpang diperkenankan menaiki bus sesuai jadwal
yang telah ditentukan; h.Petugas melakukan pencatatan jumlah penumpang yang berangkat dari
terminal; i.Petugas mengarahakan bus untuk keluar dari jalur keberangkatan, bus meninggalkan
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2. b.Pengaturan Angkutan Umum sebagai Terminal Transit/ Singgah : 1). Kedatangan Bus a.Bus masuk ke


http://dishub.jogjaprov.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8216758/dinas-perhubungan-diy-/layanan-angkutan-umum-pada-terminal-tipe-b

Balai Pengelolaan Terminal dan Perparkiran
JI. Babarsari No.30 Yogyakarta 55281 0274485775
dishub.jogjaprov.go.id

Pemerintah Provinsi DI Yogyakarta / Dinas Perhubungan DIY / Balai Pengelolaan

Terminal dan Perparkiran
Waktu Penyelesaian

10 Menit

10 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku

Produk Pelayanan

1. Fasilitas jalur kedatangan dan keberangkatan untuk angkutan umum

Pengaduan Layanan

a. Datanglangsung,
b. Kotak saran

c. Telepon/Email

E-Lapor
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