
Pengecekan Data DTKS Untuk penerima Bantuan Sosial
No. SK : : 000.8.3.2/Kep.15-Sekret/2023

Persyaratan

1. Foto copy Kartu Tanda Penduduk (KTP);

2. Foto copy Kartu Keluarga (KK).

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon yang akan melakukan pengecekan Data DTKS datang ke pelayanan Dinas Sosial Kota 

Cilegon;

2. Petugas pelayanan memeriksa kelengkapan administrasi,Apabila Administrasi Lengkap, petugas 

melakukan pengecekan melalui Aplikasi SIKS NG, apabila tidak lengkap berkas akan dikembalikan 

kepada pemohon;

3. Petugas melakukan pengecekan melalui aplikasi SIKS NG dengan meminta akses kepada pengelola 

data;

4. Petugas Pelayanan mencetak hasil tangkapan layar pada aplikasi SIKS NG, Jika nama pemohon tidak 

ada pada DTKS, petugas pelayanan memberikan informasi tersebut kepada pemohon sesuai yang 

ditampilkan oleh sistem;

5. Informasi diterima oleh pemohon.

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pemberian Layanan Pengecekan Data DTKS Untuk penerima Bantuan Sosial

Pengaduan Layanan

Dinas Sosial Kota Cilegon

Jl. Pasar Baru No 1 42411 0254389209 

www.dinsos.cilegon.go.id

Pemerintah Kota Cilegon / Dinas Sosial Kota Cilegon

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 04 Nov 2024 pukul 22:29. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Secara tertulis melalui kotak pengaduan

Email     : dinsos@email.cilegon.go.id

Website : www.dinsos.cilegon.go.id

Facebook : @dinassosialkotacilegon dan IG : @dinsoscilegon

Nomor Layanan Pengaduan : 0895 0269 2855

SP4N LAPOR : https://www.lapor.go.id  
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