
Sistem mutu
No. SK :

Persyaratan

1. IKM Alas Kaki / Produk Kulit

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. pendampingan dilakukan dengan mempertimbangkan kebutuhan masingmasing industri terkait 

standardisasi mutu;

2. Koordinator Sistem Mutumengidentifikasi setiap kebutuhan industri alas kaki binaan BPIPI tersebut 

dan menentukan jenis pendampingan mutunya;

3. Koordinator Sistem Mutu memberikan arahan kepada Ketua tim sistem mutu terkait kebutuhan dan 

jenis pendampingan mutu untuk masingmasing industri yang akan didampingi;

4. Ketua tim Sistem mutu mengadakan rapat bersama seluruh tim untuk menentukan timeline kegiatan 

dan pembagian jobdesk;

5. Melakukan pendampingan mutu sesuai hasil rapat dengan tim sistem mutu;

6. Ketua tim sistem mutu melakukan evaluasi kegiatan pendampingan mutu terhadap masing-masing 

industri yang didampingi;

7. Ketua tim melaporkan progress kegiatan pendampingan mutu kepada Koordinator Sistem Mutu;

8. Koordinator Sistem Mutu membuat laporan hasil kegiatan pendampingan mutu masing-masing 

industri yang didampingi.

Waktu Penyelesaian

1 Tahun

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. dokumen sistem mutu
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Pengaduan Layanan

Pengaduan Masyarakat dapat dilakukan secara online dan offline yang akan segera ditindaklanjuti
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