
Layanan Rawat Jalan
No. SK :

Persyaratan

1. 1. Kartu identitas/ KTP/ Kartu Keluarga

2. 2. Kartu BPJS, Rujukan Faskes I, Kartu kontrol untuk pasien pada saat Rawat Inap

3. 3. JAMKESDA (surat keterangan tidak mampu)

4. 4. Asuransi lainnya yang sudah bekerjasama dengan RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi

5. 5. Surat Rujukan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pengambilan nomor antrian oleh pasien/keluarga

2. 2. Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran dan melakukan pembayaran di kasir untuk pasien 

umum

3. 3. Menunggu pemanggilan sesuai dengan poli yang dituju

4. 4. Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang (laboratorium atau rontgen bila 

diperlukan), pasien diberikan kartu kontrol untuk kunjungan berikutnya

5. 5. Pemberian terapi atau resep obat

6. 6. Pengambilan obat di depo farmasi

7. 7. Pasien pulang/dirawat

Waktu Penyelesaian

0

1 jam 30 menit 

Biaya / Tarif

Rumah Sakit Umum Daerah dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi

Pramuka No. 55 Bekasi 17141 0218841005 

www.rsudkotabekasi.net

Pemerintah Kota Bekasi / Rumah Sakit Umum Daerah dr. Chasbullah 
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Tidak dipungut biaya

Umum dan Asuransi : Sesuai Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 33 Tahun 2017 

tentang Tarif Pelayanan Kesehatan Rumah Sakit Umum 

Daerah Kota Bekasi Yang Telah Menerapkan Pola 

Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah

, sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan 

Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 27 Tahun 2018 tentang 

Perubahan Kedua Tarif Pelayanan Kesehatan Rumah Sakit 

Umum Daerah Kota Bekasi yang Telah Menerapkan Pola 

Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah.

JKN dan

JAMKESDA

: Sesuai INA-CBGs (Peraturan Mentri Kesehatan 

Nomor 64 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Peraturan 

Menteri Kesehatan Nomor 52 Tahun 2016 tentang Standar 

Tarif Pelayanan Kesehatan Dalam Penyelenggaraan Program 

Jaminan Kesehatan)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Inap

Pengaduan Layanan

1.        Datang langsung ke RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi yang beralamat di Jalan Pramuka 

No. 55 Kota Bekasi.

2.        Telp   : 021-8841005/ 0811 1755 747

3.        Petugas informasi dan pengaduan

4. Kotak saran

5. Media sosial Instagram: rsudcambekasi

6.Website : www.rsudkotabekasi.net
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