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PELAYANAN Surat Keterangan Waris
No. SK : 188/13/K ept/403.406/2023

Per syar atan

1. 1. Surat Pernyataan Ahli Waris yang bermaterai 10.000 yang dibuat oleh Pemohon yang telah ditanda

tangani oleh 2 orang saksi dan Lurah/Kepala Desa;
2. 2. Fotocopy Akta Kematian legalisasi dari Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil;
3. 3. Fotocopy Kartu Keluarga dan KTP masing-masing Ahli Waris;

4. 4. Dokumen lain yang dibutuhkan.

1. 1. Pemohon datang ke Kecamatan dengan membawa persyaratan;

2. 2. Petugas menerima dan memeriksa berkas pemohon (mencocokan nama ahli waris dengan

dokumen kependudukan lainnya);

3. 3. Jika berkas permohon memenuhi persyaratan maka diproses legalisasi, jika berkas tidak memenuhi

persyaratan maka dikembalikan oleh petugas untuk dilengkapi;

4. 4. Surat Keterangan Ahli Waris yang dilegalisasi disampaikan kepada pemohon

| Sistem, M ekanisme dan Prosedur
I Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Surat Keterangan Ahli Waris yang telah ditandatangani.

I Produk Pelayanan
I Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 16:49. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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a. Sarana Pelayanan Pengaduan, Saran dan Masukan:

1.

Langsung:

Petugas di Kantor Kecamatan Magetan Jl.Karya Dharma No. 24 Kode Pos 63314

2. Tidak langsung:

- Website:

- Instagram:

- Facebook:

- Telepon:

- Kotak Saran/Kotak Pengaduan.

b. Penanganan pengaduan melalui media ter sebut diatas akan ditindaklanjuti oleh tim pengaduan dengan tahapan
sebagai berikut:

1. Cek administrasi

2. Ceklapangan

3. Koordinasi internal/eksternal

4. Koordinasi instansi terkait

c. Respon pengaduan 1 (satu) hari kerja sgjak diterimannya pengaduan

Penyelesaian pengaduan sesuai dengan kondisi dan per masalahan yang ada
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