
Medical Check Up (MCU)
No. SK : 015/UPT RSUD-PTK/TAHUN 2024

Persyaratan

1. Istirahat yang cukup

2. Puasa 8-10 jam sebelum pemeriksaan (sesuai jenis pemeriksaan dan instruksi dari dokter)

3. Tidak merokok

4. Tidak mengkonsumsi minuman beralkohol dan obat-obatan

5. Sudah melakukan pendaftaran di loket pendaftaran rawat jalan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang

2. Pasien ambil no antrian

3. Mendaftar di Loket 4

4. Poliklilnik MCU/Pemeriksaan dokter

5. Laboratorium Radiologi

6. Kembali ke Poli MCU

7. Bayar administrasi ke kasir

8. Ambil Hasil

9. Pasien Pulang

Waktu Penyelesaian

0

Menyesuaian tindakan MCU/SKD yang dilakukan

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

- Kartu medical record/medical record

    a. Pasien baru : Rp 10.000,-

    b. Pasien lama : Rp 5.000,-

-     Administrasi Medical Check Up (MCU), Surat Keterangan Dokter (SKD) : Rp        15.000,-

-     Klinis medis umum

      Dokter umum : Rp 45.000,-

-    Klinik spesialis (konsultasi)

     Spesialis    : Rp 60.000,-

dsb sesuai dengan Peraturan Walikota Nomor 66 Tahun 2020

Produk Pelayanan

1. 1. Edukasi dan konsultasi terkait MCU yang dilaksanakan 2. Tindakan di poli mcu - EKG 3. Tindakan 

penunjang : - laboratorium - radiologi

Pengaduan Layanan
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1.   Jangka Waktu Pelayanan : 

Ringan : 1 x 24 jam

Sedang : 3 x 24 jam

Berat : 7 x 24 jam

2.   Sarana Pengaduan : 

SMS/WA/Telepon : 0813 4765 1287

Website : https://rsudssma.pontianak.go.id

Email : rsudssma@pontianak.go.id

Facebook : RSUD Sultan Syarif Mohamad Alkadrie Kota Pontianak

Instagram : rsudkotaptk.official 

3.   Kotak Saran dan Pengaduan

    T atap muka langsung : Pojok Informasi & Pengaduan
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