Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda Aceh
JALAN TGK ABU LAM U NO. 7 23242 08116815919
disdukcapil.bandaacehkota.go.id

Pemerintah Kota Banda Aceh / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota

Banda Aceh
Akta Kelahiran Bagi Orang Yang Belum Pernah Memiliki (Orang

yang sudah tua, Orang Dalam K eadaan Tertentu, Force majeure)
No. SK : 47

Per syar atan

1. Mengisi formulir F-2.01

2. Surat Pernyataan Tanggungjawab Mutlak (SPTJM) Kebenaran Data Kelahiran (Surat SPTJM dibuat
karena tidak memiliki buku nikah/kutipan akta perkawinan atau bukti lain yang sah tetapi status

hubungan dalam KK menunjukkan sebagai suami istri)
3. Fotocopy KTP Elektronik yang bersangkutan
4. Fotocopy Kartu Keluarga (KK)

5. Fotocopy KTP Elektronik saksi 2 (dua) Orang

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Mengambil nomor antrian pada mesin antrian yang telah tersedia
Mendapatkan informasi tentang proses Penerbitan Akta kelahiran serta mengisi formulir permohonan

Masyarakat menunggu panggilan sesuai dengan urutan pada kursi tunggu yang telah disediakan

> wWn

Masyarakat menerima pelayanan sesuai dengan nomor antrian dan menyerahkan berkas persyaratan

yang sudah dilengkapi sebelumnya kepada petugas operator pada counter pelayanan

5. Petugas operator memeriksa kelengkapan berkas data pemohon. Jika berkas lengkap akan diberikan
bukti pengambilan dan dilakukan entry data ke dalam aplikasi dan mengajukan Penerbitan Akta

kelahiran

6. Pejabat pengawas dan pejabat administrator melakukan verifikasi dan validasi secara elektronik

Penerbitan Akta kelahiran secara berjenjang dan membubuhkan paraf

7. Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda Aceh menandatangani sertifikasi Akta

Kelahiran
8. Operator mencetak Akta Kelahiran yang sudah disertifikasi oleh Kepala Dinas

9. Akta Kelahiran diserahkan kepada petugas pengambilan untuk selanjutnya diserahkan kepada

masyarakat

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 18 Nov 2024 pukul 20:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Dinas K ependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda Aceh
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Pemerintah Kota Banda Aceh / Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota
Banda Aceh

3Jam

Proses Penyelesaian Akta Kelahiran dimaksud dilakukan selama 3 jam s/d 1 hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

‘ 1. Akta Kelahiran
I Pengaduan Layanan
Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampaikan:
- Secara langsung melalui petugas pengaduan
- Facebook : Disdukcapil Bna

- Secara tertulis ke kotak saran/pengaduan

- Melalui telepon dan SMS ke Nomor pengaduan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda
Aceh Nomor (0651) 21765 dan Nomor : 08116815919

- Instagram : Disdukcapil_Bna

- Twitter : Disdukcapil_Bna

- WhatsApp : 08116815919
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