Dinas Sosial
JI. Gusti Sulung Lelanang No. 1b 78117 05618108969

dinsos.pontianak.go.id

Pemerintah Kota Pontianak / Dinas Sosial

L aporan Sosial Anak Berhadapan dengan Hukum (ABH) sebagal
korban atau saksi

No. SK : 15/DINSOS/'TAHUN 2023

Per syar atan

1. Surat permintaan laporan sosial ABH sebagai korban atau saksi dari kepolisian

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Kepolisian mengirimkan surat permintaan laporan sosial ABH sebagai korban atau saksi

2. Kepolisian menerima laporan sosial ABH sebagai korban atau saksi

Waktu Penyelesaian

3 Hari

Mencari Informasimemberikan informasi dan Form PengaduanMengisi Form Pengaduan dan Melengkapi
Persyaratan (1 Hari)Form Pengaduan diterima oleh Staf unit Pengelola Pengaduan Menerima dan
Memberikan Form Pengaduan ( 1 Hari )Mencatat dalam Buku PengaduanMelakukan Telaah dan Klarifikasi

Pengaduan ( 1 Hari )Rekomendasi

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Laporan Sosial Anak Berhadapan dengan Hukum (ABH) sebagai korban atau saksi

Pengaduan Layanan

Mencari Informasimemberikan informasi dan Form PengaduanMengisi Form Pengaduan dan Melengkapi
Persyaratan Form Pengaduan diterima oleh Staf unit Pengelola Pengaduan Menerima dan Memberikan Form

Pengaduan Mencatat dalam Buku PengaduanMelakukan Telaah dan Klarifikasi Pengaduan Rekomendasi

I Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 15:33. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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