
Verifikasi Penonaktifan Peserta Bukan Penerima Upah (PBPU) dan 
Bukan Peserta (BP) Kelas III Pemda Melalui e-JKN Cekat
No. SK :

Persyaratan

1. Berkas asli atau Fotocopy KK

2. Berkas asli atau Fotocopy KTP

3. Berkas asli atau Fotocopy KIS

4. Surat Pernyataan Bermaterai

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Warga masyarakat mengajukan ke kelurahan membawa berkas administrasi

2. Petugas kelurahan mengajukan usulan kepesertaan melalui aplikasi e-JKN CEKAT

3. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil melakukan verifikasi data kependudukan melalui 

dashboard Dispenduk yang terintegrasi dengan aplikasi e-JKN CEKAT

4. Dinas Sosial-P3AP2KB melakukan verifikasi untuk penduduk yang DTKS di aplikasi e-JKN CEKAT, 

kemudian menandai penduduk yang termasuk dalam DTKS untuk diusulkan menjadi peserta PBI JK 

melalui aplikasi SIKS’NG

5. Dinas Kesehatan melakukan verifikasi dan menentukan Faskes Tingkat I sesuai wilayah kependudukan, 

selanjutnya mengajukan kepesertaan ke BPJS Kesehatan melalui aplikasi e-JKN CEKAT

6. BPJS Kesehatan menonaktifkan kepesertaan dalam jangka waktu 1 x 24 jam pada hari kerja

Waktu Penyelesaian
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24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Verifikasi Penduduk Kota Malang yang Terdaftar DTKS

Pengaduan Layanan

Kantor Dinas Sosial P3AP2KB Kota Malang

Jl.Ki Ageng Gribing No.5 Malang

Telepon : (0341) 717744

Email : sos.p3ap2kb@gmail.com
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