
Penerbitan Surat Keterangan Terdaftar Dalam DTKS
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Dokumen Kependudukan berupa Kartu Keluarga (KK) atau Kartu Tanda Penduduk (KTP)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Permohonan penerbitan Surat Keterangan DTKS datang ke kantor Dinas Sosial P3AP2KB

2. Dinas Sosial P3AP2KB melakukan verifikasi berkas kependudukan dan melakukan pengecekan di 

aplikasi SIKS NG

3. Apabila pemohon tidak terdaftar DTKS, Dinas Sosial P3AP2KB memberikan informasi kepada pemohon 

bahwasannya tidak terdaftar DTKS dan mengarahkan untuk konsultasi dengan petugas PUSKESOS 

yang ada di kelurahan.

4. Apabila pemohon terdaftar DTKS, Dinas Sosial P3AP2KB mengunduh surat keterangan terdaftar DTKS 

dan mencetak berkas.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. SURAT KETERANGAN TERDAFTAR DALAM DTKS

Pengaduan Layanan

Kantor Dinas Sosial P3AP2KB Kota Malang

Jl.Ki Ageng Gribing No.5 Malang

Telepon : (0341) 717744

Email : sos.p3ap2kb@gmail.com 
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