
Standar Pelayanan Publik informasi DTKS dan Bantuan Bantuan 
Sosial PKH, FM 332, BPNT, Pariri Lansia/Disabilitas Dan PBI
No. SK : 144.4.45.28 Tahun 2021

Persyaratan

1. (1) Foto copy Kartu Tanda Penduduk 1 (satu) lembar dengan menunjukkan KTP asli

2. Foto copy Kartu Keluarga 1 (satu) lembar dengan menunjukkan Kartu Keluarga asli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Image not found or type unknownDinas Sosial

Jln. Bungkarno kompleks Kamutar telu center 83445 085237059055 

Pemerintah Kab. Sumbawa Barat / Dinas Sosial

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 20:59. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8214333/pemerintah-kab-sumbawa-barat/standar-pelayanan-publik-informasi-dtks-dan-bantuan-bantuan-sosial-pkh-fm-332-bpnt-pariri-lansiadisabilitas-dan-pbi
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1. Masyarakat datang ke Dinas Sosial

2. Pengecekan database

3. Peneribitan surat rekomdasi DTKS

4. Memberikan solusi kepada masyarakat atas aduan / keluhan yang disampaikan

Waktu Penyelesaian

1 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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1. Pemberian solusi, saran, arahan, motivasi, dan atau Surat Keterangan terdaftar di DTKS serta usulan 

bansos ataupun dibnantuan lainnya

Pengaduan Layanan

Dinas Sosial Sumbawa Barat dibentuk berdasarkan Peraturan Bupati Sumbawa Barat 

Nomor 28 Tahun 2022 Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Pokok Dan 

Fungsi Serta Tata Kerja Dinas-Dinas Daerah Kabupaten Sumbawa Barat tentang 

Fungsi, RincianTugas dan Tata Kerja Dinas Sosial Sumbawa Barat dimana salah satu 

sub kegiatannya adalah Pelayanan dan Informasi Aduan Bantuan Sosial bagi Keluarga 

Penerima Manfaat sehingga perlu ditetapkan Standar Pelayanan Publik. 
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