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Standar Pelayanan BissnahmakdiPaseniRawat Jalan Poliklinik
Internis RS Ciremai

No. SK :

Per syar atan

1. 1. Umum (Surat pengantar / permintaan rawat jalan, kartu identitas)

2. 2. BPJS (Surat rujukan, ktp, kartu BPJS, kartu berobat)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Perawat melakukan pemeriksaan tanda-tanda Vital dan rekam sidik jari pasien
2. Pasien menunggu antrian diruang tunggu Poliklinik Internis

3. Pasien dipanggil oleh perawat sesuai urutan dengan SIM-RS

> woN

4. Pasien diperiksa oleh Dokter Spesialis: (Anamnesa, Pemeriksaan Fisik, dan pemeriksaan penunjang
bila perlu)

v

5. Dokter meresepkan obat secara Online melalui SIM-RS
6. 6. Perawat Menginput Data hasil pemeriksaan kedalam SIM-RS

7. 7. Setelah pasien dilakukan pemeriksaan oleh dokter, dan dibolehkan untuk berobat rawat jalan pasien

di persilahkan mengambil obat didepo farmasi rawat jalan sesuai alur.

Waktu Penyelesaian
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Darat / Rumah Sakit Ciremai

05 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan tarif kebijakan rumah sakit

Produk Pelayanan

1. 1. Konsultasi Produk Layanan 2. Pemeriksaan fisik 3. Pemeriksaan EKG 4. Tindakan dan penanganan

sesuai diagnosis/penyakit
Pengaduan Layanan

Notelp : 0231-238335 web : www.rsciremai.com ig : @rsciiremaicirebon fb : RS Ciremai Cirebon SP4N Lapor
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