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Updating Data Kepegawaian (Kanreg V BKN)

No. SK :

Per syaratan

1. Pengguna layanan (instansi) melakukan usul updating data kepegawaian melalui aplikasi SIASN disertai

dengan unggahan dokumen pendukung

Sistem, M ekanisme dan Pr osedur

1. Instansi mengajukan usulan updating data kepegawaian melalui aplikasi SIASN;
2. Usulan updating data kepegawaian diverifikasi dan disetujui oleh Pranata Komputer;

3. Instansi menerima hasil updating data kepegawaian.
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Waktu Penyelesaian

45 Menit

45 (empat puluh lima) menit sejak usul diterima

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Datayang update

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan, saran dan malkan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang disampaikan ke alama

t
Kantor Regional V BKN
JI. Raya Ciracas No. 36 Kel. Kepala Dua Wetan Kec. Ciracas,
Jakarta Timur - DKI Jakarta; atau

2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan melalui:
a. Telepon : 021-87721084/89

b. E-mail : kanreg5.jakarta@bkn.go.id;

c. Kanal pengaduan WBS pada website https://wbs.bkn.go.id atau

Portal Kanreg V https://jakarta.bkn.go.id;

d. Anjungan mandiri layanan kepegawaian pada lobby Kanreg V BKN;
e. Media sosial :

1) Twitter : @bkn_jkt;

2) Instagram : @bkn5jakarta;

3) Facebook: @KanregV Bkn;

f. Kanal pengaduan https://jakarta.bkn.go.id:

1)  Website : jakarta.bkn.go.id;

2) Whatsapp: 082113731315;

g. Ombudsman RI melalui : https://ombudsman.go.id/pengaduan
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