
Pelayanan ISPA
No. SK : 440/017/438.5.2.2.7/2023

Persyaratan

1. KTP (Kartu Tanda Penduduk) bagi Penduduk Kabupaten Sidoarjo

2. KK (Kartu Keluarga) bagi yang belum mempunyai KTP

3. Membawa Kartu BPJS / KIS bagi yang punya

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien daftar di loket disertai petugas loket melakukan skrining

2. Pasien diarahkan ke Poli ISPA

3. Pasien menunggu di ruang tunggu Poli ISPA hingga Pasien dipanggil sesuai urut antrian

4. Pasien ditanya keluhannya

5. Dokter melakukan pemeriksaan terhadap pasien

6. Pasien diberi resep obat dan ditunggu hingga proses selesai

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Umum : Sesuai PERDA No 82 tahun 2020 tentang tarif retribusi

BPJS faskes Kedungsolo : GRATIS

Produk Pelayanan

1. Pengobatan Penyakit Respirasi, Rapid Antigen, Rapid Serologi, Swab PCR Tes, Konsultasi Terkait Covid-

19, Surat Bebas Covid-19, Surat Kesediaan Isolasi Mandiri

Pengaduan Layanan
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1. SMS/WA : 085730127727

2. Email : pkmkedungsolo@gmail.com

3. Survey Kepuasan Pasien

4. Kuisioner : ikm.sidoarjokab.go.id/opd/607

5. Website : puskesmaskedungsolo.sidoarjokab.go.id

6. Instagram : pkm.kedungsolo

7. Google Review
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