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Pelayanan Pengujian Mikrobiologi : Coliform
No. SK :

Persyaratan

1. Mengisi Formulir Permintaan Pengujian

2. Membawa sampel yang ingin diujikan minimal 250 gram

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pelanggan mengisi Formulir Permintaan Pengujian

2. Pelanggan menyetujui biaya dan metode pengujian (SNI 2332.1:2015)

3. Pelanggan membayar biaya pengujian sesuai SPP sebelum mengambil Laporan Hasil Uji

Waktu Penyelesaian

7 Hari

Biaya / Tarif

200000

Sesuai dengan Perda Prov. Kaltim Nomor 4 Tahun 2018 tentang Retribusi Jasa Usaha

Produk Pelayanan

1. Laporan Hasil Uji Coliform

Pengaduan Layanan

Datang langsung ke Kantor UPTD PMHP DKP Jl. Kesuma Bangsa No. 1 Samarinda

Telepon/ Fax : (0541) 206938

Melalui Hp/WA dengan Nomor :  08115562441 (Dwi Astiti)

Melalui email UPTD PMHP : uptdlppmhp_samarinda@yahoo.co.id

Prosedur pengelolaan pengaduan mengikuti standar pelayanan pengaduan yang telah ditetapkan
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