
Pelayanan Laboratorium
No. SK : 440/017/438.5.2.2.7/2023

Persyaratan

1. Surat permintaan pemeriksaan laboratorium Rujukan internal

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien datang

2. 2. Pasien menyerahkan surat permintaan pemeriksaan laboratorium

3. 3. Petugas mencatat data pemeriksaan pasien di buku register

4. 4. Pasien dipanggil sesuai nomor urut

5. 5. Petugas melakukan pengambilan sampeldan penerimaan sampel

6. 6. Pasien menunggu hasil pemeriksaan, untuk pasien tanpa jaminan diminta untuk melakukan 

pembayaran di kasir terlebih dahulu

7. 7. Proses pemeriksaan laboratorium

8. 8. Penyerahan hasil kepada pasien untuk konsultasi ke yang merujuk

Waktu Penyelesaian

0

Mengacu pada SK Kepala Puskesmas Nomor 445/25.B.067/408.36.23/2016 tentang penyampaian laporan 

hasil pemeriksaan laboratorium

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Umum : Sesuai PERDA No 82 tahun 2020 tentang tarif retribusi

BPJS faskes Kedungsolo : GRATIS
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Produk Pelayanan

1. Hematologi, kimia darah, urinalisis, imunologi serologi, preparat mikrobiologi, feses

Pengaduan Layanan

1. SMS/WA : 085730127727

2. Email : pkmkedungsolo@gmail.com

3. Survey Kepuasan Pasien

4. Kuisioner : ikm.sidoarjokab.go.id/opd/607

5. Website : puskesmaskedungsolo.sidoarjokab.go.id

6. Instagram : pkm.kedungsolo

7. Google Review
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