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Pelayanan Instalasi Kedokteran Forensik dan M edikolegal

No. SK :

Per syar atan

1. a. Umum layanan forensik - KTP/kartu identitas lainnya dan atau - Surat permohonan pemeriksaan

Jenazah dari kepolisian

2. b.Jaminan untuk UPKT (korban kekerasan) - KTP - Surat Jaminan / Kartu jaminan - Surat perintah

kontrol - Surat rujukan

3. c. layanan Rohani; permintaan pasien melalui telpon atau surat pengantar

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pemeriksaan jenazah (apabila ada permintaan pemeriksaan dari penyidik) c. Rekontruksi jenazah
(sesuai kebutuhan jenazah) d. Pengawetan jenazah (sesuai kebutuhan jenazah) e. Paket pemulasaraan

jenazah f. Pengentrian billing tindakan g. Penyelesaian administrasi jenazah

* Layanan Penanganan Krisis Terpadu a. Registrasi pasien b. Pemeriksaan dokter forensic c.
Pemeriksaan dokter atau tenaga kesehatan sesuai bidang spesialisasi atau kebutuhan pasien (apabila
pasien membutuhkan pemeriksaan lainnya) d. Proses pemeriksaan tes diagnostik, pelaksanaan
tindakan medis atau pemeriksaan penunjang e. Pengentrian billing tindakan f. Pemulangan pasien
sesuai indikasi medis g. Penyelesaian administrasi pasien atau pengurusan kelengkapan pengajuan

klaim

* Layanan Rohani a. Surat permohinan pasien b. Kunjungan ke ruang rawat untuk bimbingan rohani c.

Pengentrian billing tindakan layanan

Waktu Penyelesaian

. Prosedur Umum Pelayanan Instalasi Kedokteran Forensik : « Layanan jenazah a. Registrasi jenazah b.
| 7x24 jam setiap hari

Biaya/ Tarif
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Sesuai SK Nomor HK: 02.03/X1.3/256/2023

1. 1. Layanan paket pemulasaraan jenazah (Islam, Katholik, Kristen, Hindu Budha) 2. Layanan
pemeriksaan jenazah 3. Layanan pengawetan jenazah 4. Layanan Tes DNA Paternitas 5. Layanan

Forensik Medikolegal 6. Layanan rohani (Islam, Katholik, Kristen, Hindu Budha)

| Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

1.WA Pengaduan : 081 12750 500

2. contac Center: 1500 705

3. Email : humas@sardjitohospital.co.id
4. Website : https://sardjito.co.id/

5. Kotak Saran

6. Petugas Pengaduan
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