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Kementerian Kesehatan Republik Indonesia / Direktorat Jenderal Pelayanan

~ Kesehatan / Rumah Sakit Umum Pusat Dr Sardjito Yogyakarta
Layanan Sistem Informasi RS

Per syar atan

1. Pelanggan menyampaikan laporan ke satuan kerja terkait surat permohonan/telepon layanan terkait
MOU Institusi terkait

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Internal:Satuan kerja bersurat ke Instalasi, kemudian dilakukan telaah oleh kepala Instalasi, melakukan

pembagian tugas kepada PJ (koordinasi, waktu, tempat), melaksanakan tugas.

2. Eksternal:Instansi bersurat ke Direktur utama, instruksi direktur ke ka.Instalasi ISIMRS

Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai SK Tarif nomor HK: 02.03/X1.03/256/2023

Produk Pelayanan

1. 1. layanan Permintaan Data SIMRS 2. Layanan Troubleshoot Aplikasi Simetris 3. Layanan Troubleshoot
Hardware dan Jaringan 4. Layanan Permintaan Aplikasi SIMRS 5. perbaikan dan pemasangan

infrastruktur

Pengaduan Layanan

0
24 jam setiap hari

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 27 Jul 2024 pukul 16:37. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. WA Pengaduan : 081 12750 500

2. Telepon : 1500 705

3. Email : humas@sardjitohospital.co.id
4. Website : https://sardjito.co.id/

5. Kotak Saran

6. Petugas Pengaduan
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