
Pelayanan Bedah/Operasi
No. SK :

Persyaratan

1. 1) Surat Persetujuan Operasi

2. 2) Persyaratan Teknis

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1) Administrasi pasien didaftarkan oleh petugas rawat inap/ IGD/ poliklinik

2. 2) Pasien diantar petugas ke IBS

3. 3) Petugas melakukan timbang terima pasien

4. 4) Dilakukan tindakan pre medikasi

5. 5) Tindakan pembedahan

6. 6) Proses recovery

7. 7) Pasien pindah ruang rawat/ intensif/ pulang

Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan keadaan pasien
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1)  Pasien umum tarif sesuai Pergub Tarif No. 38 Tahun 2020

2)Pasien BPJS akan ditanggung oleh BPJS sesuai dengan paket yang ditetapkan oleh BPJS

Produk Pelayanan

1. Pelayanan bedah sesuai standar : 1) Bedah Lasik 2) Bedah Katarak Metode SICS dan Phaco 3)Bedah 

trabeculotomy

Pengaduan Layanan

Telepon Pengaduan : 0811 5519 100

Tatap Muka Langsung : Tim Penanganan Komplain

Kotak Saran
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