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Pemerintah Kab. Temanggung / Dinas Kesehatan / PUSKESMAS CANDIROTO

Farmasi
No. SK : 060/ 1240 TAHUN 2024

Per syar atan

1. 1. Pasien telah mendaftar di loket pendaftaran
2. 2. Resep

3. 3. Telah membayar di kasir

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Flow Chart
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1. 1) Pasien yang telah memberikan resep kepada petugas kasir kemudian membayar retribusi pada

petugas kasir ( kecuali pasien BPJS dan SKTM )
2. 2) Pasien menunggu panggilan petugas instalasi farmasi / Apotek

3. 3) Petugas instalasi farmasi/apotek memanggil pasien dan memberikan obat beserta petunjuk

pemakaian atau dosis kepada pasien.

4. 4) Pasien menerima obat beserta petunjuk pemakaian / dosis dan bukti pembayaran.

I Waktu Penyelesaian

10 Menit

I Biaya/ Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Obat

Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampaikan melalui :
1) Kotak Saran

2) Telepon Nomor : 0293 5921484

3) WhatsApp :085647142527

4)  Email : puskescdrt@gmail.com

5) Sosial Media:

a. Instagram : pkmcandiroto

b. Facebook: pkmcandiroto

1) Datang langsung
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