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Pelayanan Posyandu Balita dan Lansia
No. SK :

Per syar atan

1. 1. Pasien wajib datang ke Posyandu
2. 2. KTP atau kartu identitas
3. 3. Kartu BPJS

4. 4. Buku KMS/KIA/Kartu Lansia

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien datang keposyandu melakukan pendaftaran di meja pendaftaran.

2. 2. Pasien diarahkan ke meja 2 untuk dilakukan penimbangan dan pengukuran tekanan darah,

pengukuran tinggi Badan, lingkara perut, lingkar lengan, periksa gula darah, kholesterol, asam urat.
3. 3. Ke Meja 3 dilakukan pencatatan hasil dari pengukuran dan pemeriksaaan
4. 4. Meja 4 dilakukan penyuluhan dari hasil yang di dapat dari pemeriksaan di meja 2

5. 5. Meja 5 dilakukan pelayanan kepada Pasien sesuai dengan hasil laboratorium. Bagi bayi dilakukan
imunisasi dan ibu hamil juga imunisasi, bagi lansia dilakukan rujukan ke Puskesmas bila memerlukan

rujujkan.

Waktu Penyelesaian

0

+ 7- 120 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Posyandu Bayi, Balita, Lansia, Ibu Hamil, Ibu menyusui

Pengaduan Layanan
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1. Pengaduan Langsung

Kepada petugas pengelola layanan pengaduan

2. Pengaduan tidak langsung

a. SP4N Lapor

b. Melalui kotak saran

c. Whatshap ke nomor : 081364612588 (Ns.Maila Hayati,S.Kep)
d. SMS nomor 081364612588 (Ns.Maila Hayati,S.Kep)

Email pustalangbabungo@gmail.com
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