
Pengembalian Uang Jaminan Lelang
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa/Menunjukkan Bukti Setoran Uang Jaminan Lelang

2. Membawa/Menunjukkan KTP

3. Membawa/Menunjukkan Bank Asal, Nama Rekening dan Nomor Rekening sesuai Buku Tabungan yang 

Terdaftar

4. Membawa Surat Permohonan Pengembalian Apabila Salah Setor Uang Jaminan Lelang atau Terdapat 

Permintaan

5. Pemindahbukuan Uang Jaminan Lelang ke Nama/Rekening Lain yang Tidak Terdaftar pada Akun Lelang 

Peserta

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Apabila Peserta Lelang yang tidak ditunjuk sebagai Pemenang Lelang dan Belum mendapatkan Uang 

Jaminan Lelang yang telah disetorkan setelah lebih dari 1 hari kerja setelah pelaksanaan lelang dapat 

menghubungi WA SI INFORMASI (+62 822-4324-9339) atau datang langsung ke KPKNL Manado dengan 

membawa/menunjukkan persyaratan yaitu Membawa/Menunjukkan Bukti Setoran Uang Jaminan 

Lelang, Membawa/Menunjukkan KTP, Membawa/Menunjukkan Bank Asal, Nama Rekening dan Nomor 

Rekening sesuai Buku Tabungan yang Terdaftar, dan Membawa Surat Permohonan Pengembalian 

Apabila Salah Setor Uang Jaminan Lelang atau Terdapat Permintaan Pemindahbukuan Uang Jaminan 

Lelang ke Nama/Rekening Lain yang Tidak Terdaftar pada Akun Lelang Peserta.

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Jangka Waktu Penyelesaian adalah 1 hari kerja sejak Pelaksanaan Lelang kecuali adanya kesalahan 

penginputan data rekening pada akun Peserta Lelang oleh Peserta Lelang yang menyebabkan Ditolak oleh 

Perbankan karena Nomor Rekening/Nama Rekening/Tidak Ditemukan.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Palangkaraya

Jl. G. Obos No.Km.1 No.19, Menteng, Kec. Jekan Raya, Kota Palangka Raya, 

Kalimantan Tengah 74874 082243249339 

https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-palangkaraya

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Kekayaan Negara / Kantor 

Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Kalimantan Selatan dan 

Tengah / Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Palangkaraya

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 11 Feb 2025 pukul 20:07. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-palangkaraya
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8211306/kantor-wilayah-direktorat-jenderal-kekayaan-negara-kalimantan-selatan-dan-tengah/pengembalian-uang-jaminan-lelang


Produk Pelayanan

1. Pengembalian Uang Jaminan Lelang yang Tidak Ditunjuk Sebagai Pemenang Lelang

Pengaduan Layanan

Bagi Peserta Lelang yang tidak ditunjuk sebagai Pemenang Lelang dan Belum mendapatkan Uang Jaminan 

Lelang yang telah disetorkan setelah lebih dari 1 hari kerja setelah pelaksanaan lelang dengan menunjukkan 

bukti asli setoran Uang Jaminan Lelang dapat menghubungi: WA SI PENGADUAN (+62 822-4324-9339)

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Palangkaraya

Jl. G. Obos No.Km.1 No.19, Menteng, Kec. Jekan Raya, Kota Palangka Raya, 

Kalimantan Tengah 74874 082243249339 

https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-palangkaraya

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Kekayaan Negara / Kantor 

Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Kalimantan Selatan dan 

Tengah / Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Palangkaraya

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 11 Feb 2025 pukul 20:07. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kpknl-palangkaraya
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8211306/kantor-wilayah-direktorat-jenderal-kekayaan-negara-kalimantan-selatan-dan-tengah/pengembalian-uang-jaminan-lelang

