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Pelayanan Pemberian Konsultasi Yang Berkaitan Dengan 
Administrasi Pemerintahan Umum
No. SK : 90 Tahun 2022

Persyaratan

1. 1. FC KTP /SIM/ Passport/ KITAS/KITAP

2. 2. Pemohon membawa berkas lengkap (sesuai dengan jenis konsultasi yang akan dilakukan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas mengarahkan kepada Seksi terkait sesuai bidang permasalahan (kecamatan)

2. 2. Petugas memberikan konsultasi (Kecamatan)

3. 3. Pemohon menandatangani Lembar Konsultasi (Kecamatan)

4. 4. Petugas menyimpan Lembar Konsultasi dan kelengkapan berkas Pemohon (Kecamatan)

5. 5. Pemohon selesai menerima konsultasi.

Waktu Penyelesaian

1 Hari

1 hari kerja / Konsultasi

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Konsultasi Yang Berkaitan Dengan Administrasi Pemerintahan Umum

Pengaduan Layanan

Nomor Telepon/call center PTSP Kecamatan Jagakarsa 021-7867686/0812-9076-9122;

Kanal Pengaduan Masyarakat yang terintegrasi Aplikasi CRM
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