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Kecamatan Tambora / Kelurahan Kali Anyar

Standar Pelayanan Pemberian Surat Keterangan PM 1 Pengantar
Perceraian

No. SK : 26

Per syar atan

1. Surat pengantar rt/ rw
2. Foto kopi KTP dan KK pemohon

3. surat pernyataan tidak dinafkahi lahir dan bathin selama 3 bulan berturut-turut dari pemohon dan

diatndatangani dua orang saksi

4. fotokopi KTP 2 orang saksi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pemohon mengambil nomor antrian di PTSP
Pemohon menyerahkan berkas ke petugas
petugas menerima berkas dan memverifikasi
Petugas memproses pembuatan PM1

Petugas memproses penandatanganan suart PM 1

o vk~ W N

Pemohon menerima surat PM 1

Waktu Penyelesaian
2Jam

Surat Selesai dalam dua jam jika berkas pemohon lengkap

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. urusan kependudukan

Pengaduan Layanan
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nomor telp. kelurahan, gmail, instagram, kotak saran dan pengaduan
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