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Per syar atan

1. 1) Foto kopi KTP dan asli untuk Peserta Uji SIM baru, peningkatan dan perpanjangan
2) Foto kopi SIM dan Asli untuk Peserta Uji SIM perpanjangan dan peningkatan
3) Sertifikat uji mengemudi untuk Peserta Uji SIM sim A umum, Bl, Bl Umum, BIl dan Bll Umum

4) Surat keterangan dokter Polri

ok~ W N

5) Surat Keterangan lulus Psikologi

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Loket 1 Pendaftaran.

Loket Verifikasi dan Identifikasi SIM

Loket ujian teori petugas memanggil Peserta Uji SIM sesuai nomer urut ujian dari loket 1.
Loket ujian praktek

Loket pembayaran

o v M~ W N

Loket pengambilan SIM jadi

Waktu Penyelesaian
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4.Loket ujian praktek

5. Loket pembayaran

6. Loket pengambilan SIM jadi

Waktu yang dibutuhkan proses SIM mulai loket 1 sampai dengan 7 untuk :
pembuatan baru / peningkatan golongan + 120 menit

untuk perpanjangan + 60 menit.

Biaya/ Tarif

120

Rp.80.000,- untuk perpanjangan Sim A/ umum, B/ umum, B 1l / umum,
Rp.75.000,- perpanjangan Sim C

Rp.120.000,- untuk pembuatan baru / peningkatan golongan Sim A/ umum, B 1/ umum, B Il /

umum, Rp.100.000,- pembuatan Sim C untuk peningkatan golongan dan baru.

Produk Pelayanan

1. SIM

120 Menit

1. Loket 1 Pendaftaran.

2. Loket Verifikasi dan Identifikasi SIM

3. Loket ujian teori petugas memanggil Peserta Uji SIM sesuai nomer urut ujian dari loket 1.
I Pengaduan Layanan
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A. KOTAK SARAN / PENGADUAN
B. TELEPON / SMS : 08526700682

C. E-MAIL : satpassimdumai@gmail.com

D. SI PROPAM 1 081221221200

E. FACEBOOK : SATLANTASPOLRESDUMAI

F. INSTAGRAM : SATLANTASPOLRESDUMAI
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