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Persyaratan

1. Surat permohonan co-location server

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Mengajukan surat permohonan colocation server disertai dengan spesifikasi server, aplikasi, jaringan 

komunikasi

2. memverifikasi dan mendisposisi permohonan untuk dilakukan analisa kebutuhan

3. mengecek ketersediaan kapasitas infrastruktur server meliputi, listrik, UPS, genset, bandwidth, dan rak 

server

4. dipastikan ketersediaan kapasitas infrastruktur, lalu proses colocation server meliputi instalasi, 

penempatan, dan memutakhirkan register aset

5. penyusunan berita acara serah terima colocation server dan menginformasikan bahwa server telah 

siap

Waktu Penyelesaian

7 Hari kerja
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Data Center

Pengaduan Layanan

− Pengaduan langsung ke Kabid APTIKA 

− Email diskominfo@bangkalankab.go.id
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