
Pelayanan Pemeriksaan Umum
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien telah mendaftar di loket

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien dipanggil sesuai dengan nomor antrian di ruang pemeriksaan oleh petugas poli 2. Pasien 

mendapat pemeriksaan dan anamnese 3. Rujukan internal ruang laboratorium bila diperlukan 4. 

Diagnosis ditegakkan 5. Konsultasi dokter bila diperlukan 6. Dilakukan tindakan medis bila diperlukan 

7. Dilakukan rujukan internal atau eksternal bila diperlukan 8. Mengambil obat di ruang farmasi bila 

mendapatkan obat dan melakukan pembayaran jika tidak menggunakan BPJS 9. Pelayanan 

pemeriksaan umum selesai

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Jangka waktu penyelesaian pelayanan pemeriksaan umum di UPTD Puskesmas Dharma Rini 5-30 menit

1. Tanpa tindakan : 5 menit

2. Dengan tindakan : 30 menit

Waktu penyelesaian akan lebih intens berubah jika kasus yang ditangani memerlukan perawatan khusus

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Tarif tindakan sesuai dengan Peraturan Bupati Temanggung Nomor 46 Tahun 2021 tentang Tarif Pelayanan 

Kesehatan pada Badan Layanan Umum Daerah Pusat Kesehatan Masyarakat di Kabupaten Temanggung

Produk Pelayanan

1. Tindakan Medis, Surat Keterangan Dokter, Resep, Rujukan, Catatan Medik
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Pengaduan Layanan

No WA : 

+62 895-0792-1920
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