
Pelayanan Kesehatan Hewan
No. SK :

Persyaratan

1. a. Membawa ternak/hewan ke Klinik Hewan Dinas dengan didampingi pemilik ataupun yang biasa 

memelihara ternak/hewan tersebut.

2. b. Petugas mendatangi lokasi pemilik/ pemelihara/kandang ternak dan melaksanakan pelayanan 

bilamana tidak memungkinkan membawa ternak/ hewan ke lokasi Klinik Hewan Dinas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. a. Melakukan pendaftaran

2. b. Petugas mencatat Rekam Medik Pasien (menulis identitas pasien, anamnesa dan gejala kilinis)

3. c. Petugas Paramedik Veteriner Keswan menimbang ternak/hewan

4. d. Petugas Paramedik Veteriner Keswan mengukur suhu

5. e. Dokter Hewan Memeriksa ternak/hewan

6. f. Dokter Hewan menentukan diagnosa

7. g. Dokter Hewan mengobati ternak/ hewan sesuai dengan diagnosa

8. h. Perencanaan pengobatan ulang atau memberikan rujukan untuk kasus berat ke klinik hewan swasta 

atau Dokter Hewan Praktik Mandiri

9. i. Penyelesaian administrasi oleh Petugas Paramedik Veteriner Keswan

10. j. Pasien Pulang/pelayanan kesehatan hewan selesai
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Waktu Penyelesaian

15 Hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai retribusi

Produk Pelayanan

1. 1

Pengaduan Layanan

3096578
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