
Upaya Kesehatan Gigi dan Mulut
No. SK : 440/01.1/TU/PUSK/I/2023

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di Loket pendaftaran Pasien dipanggil masuk ke ruang BP sesuai urutan Rekam 

Medis

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien menunggu di di depan ruang pelayanan/poli gigi Petugas memanggil pasien sesuai urutan 

rekam medis Petugas menggunakan Alat Pelindung Diri (APD) sesuai ketentuan Petugas 

mempersilahkan pasien untuk duduk Petugas menanyakan ulang identitas pasien disesuaikan dengan 

rekam medis pasien Petugas melakukan anamnesa pasien Petugas melakukan pemeriksaan tanda vital 

dan pemeriksaan fisik pasien Petugas mencatat hasil anamnesa dan pemeriksaan tanda vital ke rekam 

medis Petugas menyerahkan rekam medis ke dokter gigi Dokter gigi menanyakan identitas pasien 

sesuaikan dengan rekam medis Dokter gigi menanyakan ulang dari anamnesa yang tertulis di rekam 

medis Dokter gigi melakukan pemeriksaan fisik dan melakukan tindakan yang diperlukan Dokter gigi 

membuat rencana rujukan (internal dan eksternal) jika diperlukan Dokter gigi mencatat hasil 

pemeriksaan fisik dan penunjang dalam rekam medis Pasien menerima resep dan dipersilahkan 

menuju ruang apotek

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesehatan Gigi dan Mulut

Pengaduan Layanan
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